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Depuis sa création en 2006, la CCFG édite un rapport des activités des 
différents services de la collectivité et de ces quelque 300 agents. Ce 
rapport constitue un outil pratique à destination de tous, qui apporte une 
vision globale des actions de notre intercommunalité et assure une totale 
transparence de nos réalisations. 

En 2021, la collectivité a connu des périodes de perturbations provoquées 
par la crise sanitaire. Cette année encore, les mesures prises pour lutter 
contre la Covid-19 ont impacté les services ainsi que les équipements 
comme la médiathèque Henri Briffod et le centre nautique Guy Châtel 
qui ont dû composer leurs ouvertures avec les vagues épidémiques. C’est 
grâce aux efforts collectifs et à l’adaptabilité de chacun que de nombreuses 
réalisations dans différents domaines de compétences de la CCFG ont vu 
le jour. 

Cette pandémie n’a pas empêché de maintenir nos activités et de garder 
le cap concernant notre politique active en termes de développement 
économique. Notre communauté de communes a su rester dynamique 
tout en réussissant à poursuivre ses actions. 

Retrouvez dans ce rapport d’activités, l’ensemble des actions menées au 
cours de cette année 2021.
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FINANCES
Sur l’année 2021, tous budgets confondus, il a été émis 5691 mandats et 
1578 titres.
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La CCFG compte 10 budgets

1 budget principal 9 budgets annexes
5 pour les zones d’activités 
économiques (Ayze, 
Bonneville, Contamine-sur-
Arve, Marignier et Vougy) 
1 pour le centre nautique 
1 pour la gestion des 
déchets 
1 pour la gestion des 
milieux aquatiques et la 
prévention des inondations
1 ouvert en 2021 pour la 
fibre optique 



Budget de la CCFG

Le fonctionnement
29,93 M€ de recettes 
réelles
26,13 M€ de dépenses 
réelles

Investissement
10,98 M€ de recettes 
réelles
11,78 M€ de dépenses 
réelles 

Les reports d’excédents 
de 2020

1,27 M€ d’excédent 
de fonctionnement 
1,99 M€ de déficit 
d’investissement
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La dette de la CCFG
La dette de la CCFG fin 2021 s’élève à 23,17 M€. Le taux moyen 
est de 1,87 % et sa durée résiduelle moyenne de 12,9 an-
nées. Elle est composée des emprunts sur les investissements 
du budget principal, et des budgets annexes gestion des dé-
chets et Centre Nautique). La capacité de désendettement à 
fin 2021 est de 5,32 années.

Les réalisations budgétaires de l’exercice 2021
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Les recettes de fonctionnement 
La fiscalité directe (CFE, CVAE, THRS, FB, Fraction de TVA, TEOM, 
TASCOM, IFER et GEMAPI) est la principale recette de la CCFG et re-
présente 48 % des recettes réelles de fonctionnement soit 14,34 
M€, dont 4,2 M€ sont réservés aux communes membres sous la 
forme d’attribution de compensation. 
Avec la garantie individuelle de ressources (FNGIR), la dotation de com-
pensation de la réforme de la taxe professionnelle et la compensation 
au titre des exonérations des taxes foncières, la totalité de la fisca-
lité atteint 20,43 M€ soit 70 % des recettes réelles de la CCFG.

Secteurs d’activités Montant en € %

Services généraux (dont frais financiers) 4 927 005,90 26,3626,36  
Collecte et traitement des ordures ménagères 
(budget annexe gestion des déchets)

3 096 841,60 15,5415,54

Service annexe de l’enseignement (dont restauration scolaire, transports 
scolaires, garderie périscolaire)

2 945 231,38 14,6714,67

Aménagement urbain (dont voirie) 1 659 535,86 7,937,93
Sport et jeunesse 3 174 311,42 16,5116,51
Services à la famille (dont crèche, halte-garderie) 998 728,83 4,764,76

Sécurité 366 417,87 2,082,08
Actions économiques 569 156,74 2,612,61

Culture (dont médiathèque) 423 200,85 2,192,19
Services urbains (dont déneigement, propreté urbaine) 707 669,60 2,872,87
Environnement (dont chantiers d’insertion homme verts, SM3A) 580 288,21 2,842,84
Coopération décentralisée 600 715,76 0,070,07
Interventions sociales (dont point d’accès au droit, 
centre médico-scolaire) 

246 124,40 1,241,24

Logement 80 098,00 0,310,31
Total des dépenses réelles* 20 375 326,42 99,9899,98

Les dépenses de fonctionnement 
par secteurs d’activités en 2021

 * Tableau hors reversement de l'attribution de compensation (4,2 Meuros en 2021)
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La fiscalité comprend notamment

Les contributions directes 
CFE (Cotisation foncière des 
entreprises) 2,93 M€

THRS (Taxe d’habitation sur les 
résidences secondaires), TFB 
et TFnB (Taxes d’habitation et 
foncier non bâti) 1,34 M€

CVAE (Cotisation sur la valeur 
ajoutée des entreprises) 2,84 M€

Fraction de TVA  (en remplace-
ment de la TH suite à la réforme) 
2,56 M€ 

TASCOM (Taxe sur les surfaces 
commerciales) 303 K€

IFER (Imposition forfaitaire sur les 
entreprises de réseaux) 133 K€

GEMAPI (Taxe pour la gestion des 
milieux aquatiques et prévention 
des inondations) budget Annexe 
GEMAPI 486 k€

TEOM (Taxe d’enlèvement des 
ordures ménagères) budget 
annexe gestion des déchets 
3,35 M€

Les compensations
FNGIR (Fonds national de 
garantie individuelle de res-
sources) 3,26 M€

DCRTP (Dotation de compen-
sation de la réforme de la taxe 
professionnelle)	1,70 M€

Compensation au titre des 
exonérations des taxes fon-
cières (suite à la réforme sur la 
fiscalité) 1,53 M€



LA CCFG ET LES AUTRES INSTANCES 
INTERCOMMUNALES À DIFFÉRENTES 
ÉCHELLES DU TERRITOIRE
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Pôle métropolitain du Genevois Français

Scot coeur de Faucigny

SM3A
SIVOM de la région de Cluses
SM4CC
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Syndicat mixte H2EAUX
Syndicat mixte de développement de 
l’hôpital intercommunal Annemasse-
Bonneville

Syndicat des eaux Rocailles Bellecombe

Syndicat mixte des Glières



DÉPLACEMENT, MOBILITÉ ACTIVE, 
VOIRIE



17

Mobilité active
L’échappée

4 partenaires formés sur 
les solutions de mobilité 
existantes

177 personnes 
conseilées

Défi mobilité (du 26 avril au 2 mai)

Actualisation du guide 
mobilité 2021 
Toute l’offre en un clin 
d’oeil 

4  ateliers de contrôle 
technique vélo

1 atelier numérique 
proposé pour organiser son 
déplacement sur internet

30 participants
1200 km réalisés
69 personnes sensibilisées aux 
modes de transports alternatifs à 
l’autosolisme

Le service d’information et conseil en 
mobilité a été lancé en 2019. Il a pour but 
de délivrer de l’information sur les solu-
tions de mobilité disponibles sur le ter-
ritoire : train, covoiturage, autopartage, 
vélo, marche,bus.  

157 rue Pertuiset, 74130 Bonneville.
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Aménagement de la voie verte avenue du Stade à Marignier

Marche et vélo
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Aménagement d’un parking relais d’une centaine de places 
à la Queue de Borne à Bonneville, relié au centre-ville par le 
bus Proxim iTi
Étude sur l’aménagement d’un Pôle d’échanges multimodal 
à Marignier

23 utilisateurs actifs, dont 5 particuliers 
et 18 professionnels
250 trajets réalisés , représentant 
14  618  km roulés en voiture partagée. 
Soit l’équivalent du nombre de kilomètres 
moyen roulés par une voiture particulière 
sur une année 

Intermodalité

Autopartage
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9 lignes régulières qui desservent 

la CCFG

Une majorité de véhicules 
légers (8 places) 

En 2021, plus de 91  000 voyages   
assurés (+52 %) et 1,9 M€ de budget  

Proxim iTi

Offre de transport
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Ouvert du lundi au samedi

Un service de transport à la 
demande pour les personnes isolées, 

dépendantes, sans moyen de locomotion

Les navettes Proxim iTi à la demande 
En circulation du lundi au vendredi de 
9h à 16h45
Réservation jusqu’à 2h avant l’heure 
souhaitée du départ en ligne ou auprès 
de la centrale de réservation
Près de 40 lieux du SM4CC sont desser-
vis depuis le domicile des usagers

Un niveau de service adapté aux enjeux de 

desserte : des cadences entre 3 et 20 
allers retours par jour 
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6000 élèves inscrits et transportés 
quotidiennement par Proxim iTi, en autocar et 

en train avec le réseau TER et Léman Express dont 1450 
élèves de la CCFG

430 arrêts répartis sur 35 

communes dont 90 arrêts 
sur la CCFG 

42.établissements 
scolaires desservis 
dont 4 à la CCFG

Les transports scolaires 

5,7 M€ de budget  
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1 autocar électrique 
en expérimentation

120 lignes de transports 
scolaires, fonctionnant avec des autocars 

respectant les dernières normes antipollution 

dont 35 lignes sur la CCFG

L’inscription aux transports scolaires 
se fait uniquement en ligne. Les élèves 
disposent d’une carte de transport 
sans contact permettant de simplifier 
l’utilisation quotidienne des transports 
scolaires et améliorer la sécurité au 
quotidien. 
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Voirie et ouvrage d’art

Les panneaux de signalisation et 
de danger sont financés par la 
CCFG : coût 2021 = 29 000 € ttc

Matériaux mis en œuvre pour 
les compétences CCFG

5250 tonnes de matériaux concassés 
1500 tonnes d’enrobés mis en oeuvre manuellement
18 m3 de béton
1800 kg de peinture pour les marquages routiers
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Matériaux mis en oeuvre pour des compétences communales
2000 tonnes de matériaux concassés 
80 m3 de béton

Viabilité hivernale du 1er janvier au 31 décembre 2021
1170 tonnes de sel ont été mis sur les trottoirs, les voi-
ries et espaces publics
165 000 € de coût des prestations de viabilité hivernale
9 circuits privés
11 circuits assurés par les personnels et matériels 
communaux et intercommunaux



ÉCONOMIE, INSERTION, TOURISME 
ET AGRICULTURE



Développement économique 
et zones d’activités

Les perturbations liées à l’épidémie de Covid-19 et la désorganisation des 
chaînes d’approvisionnement ont continué de peser sur les entreprises du 
territoire. Malgré cela, le territoire reste dynamique et plus d’une cinquan-
taine d’entreprises ont contacté la CCFG dans leurs recherches d’un site dans 
le cadre de leur création ou développement. 
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La CCFG gère 9 zones de 2,8 à 150 
hectares, répartis sur 5 communes

Les élus de la CCFG et de ses com-
munes impliqués dans le dévelop-
pement économique se sont réunis 
lors de 2 séminaires. Sur la base 
d’une analyse réalisée en interne par 
les services, ils ont pu faire le point 
sur le dynamisme des secteurs d’ac-
tivité et l’anticipation des besoins 
fonciers. 

Sur cette base, les projets d’aména-
gement de zones d’activité écono-
mique inscrits dans les documents 
d’urbanisme ont été confortés ou 
adaptés et le principe d’une densi-
fication de la partie sud de la zone 
industrielle de Bonneville a été acté.

Cessions de parcelles
Une parcelle de 3500 m² de la ZAE 
des Lacs (Ayze) a été cédée à l’entre-
prise Phippaz, dans le cadre du dé-
veloppement de ses activités ;
Une parcelle de 750 m² de la ZAC 
des Bordets II (Bonneville) a été cé-
dée à l’entreprise L’O Découpe pour 
agrandir son bâtiment, l’entreprise 
connaissant un fort développement
7 des 8 lots de la ZAE la Forêt (Conta-
mine-sur-Arve) ont été attribués



Ce projet, inscrit au plan local d’urbanisme de la 
commune, concerne une emprise de 6,6 hectares. Il 
permettra l’extension d’entreprises déjà présentes 
sur la commune, voire de nouvelles implantations. 
Il permettra également, en achevant la création de 
la route du Paradis débutée avec l’aménagement de 
la ZAE des Graviers (achevée en 2020) de détourner 
la circulation des poids lourds du centre de Pontchy 
afin de sécuriser ce hameau.
La démarche de projet a été engagée et des échanges 
ont été menés avec l’ensemble des propriétaires 
fonciers des terrains concernés par le projet. Le ca-
lendrier d’aménagement et de livraison des terrains 
reste à préciser (en fonction notamment des éven-
tuelles procédures à réaliser, selon les prescriptions 
des services de l’État).

Projet d’aménagement de la ZAE 
de Pré-Mouchet à Bonneville

28
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Les travaux d’aménagement débutés en 2020 ont 
été presque achevés en 2021 : les voiries, réseaux, 
et aménagements paysagers ont été réalisés. 
Une couche d’enrobé devra être faite une fois les 
constructions réalisées par les entreprises.
La partie de la ZAE en bord de route départemen-
tale fait l’objet d’une procédure d’expropriation. 
L’enquête publique a été réalisée et le projet déclaré 
d’utilité publique par la préfecture en 2021. 
7 des 8 lots du reste de la ZAE ont été attribués, par 
délibération à des entreprises industrielles (plu-
sieurs de la filière bois notamment), de services et 
de transport.

Début de l’aménagement de la ZAE 
de la Forêt à Contamine-sur-Arve
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Soutien à l’emploi
La CCFG soutient financièrement plusieurs organismes qui facilitent le déve-
loppement économique et l’emploi de son territoire.

Initiative Faucigny Mont-Blanc
L’association a facilité la création de  8 entreprises avec une prévision de 
création de 24 emplois.

Mission locale jeunes
La Mission locale a une activité d’aide à l’insertion socio-professionnelle 
des jeunes (moins de 25 ans).

Accueil du public pour une large information sur l’orientation profes-
sionnelle (secteurs porteurs, formation…).

Accueil du public pour l’accès à différents services publics (CAF, Pôle em-
ploi…).

Maison France Services 

Centre associé de la cité des métiers du Grand Genève
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La CCFG porte, avec les communes de Bonneville et Marignier, le pro-
gramme « Petites villes de demain » sur ces 2 communes. Ce programme 
vise notamment à accroître la qualité de vie et le dynamisme, notam-
ment commercial, de ces deux centres-bourgs (par des actions de réno-
vation des bâtiments, d’attractivité du commerce locale, etc.).

Petites villes de demain

Faucigny Mont-Blanc développement

120 porteurs de projets ont été accueillis et redirigés vers des struc-
tures d’appui (Initiative FMB, chambres consulaires), ou ont bénéficié 
d’un appui par des bénévoles du réseau de l’association 
11 ateliers-formation collectifs à différents aspects de la gestion d’en-
treprises ont été organisés avec les partenaires 
Les rencontres de la création ont pu se tenir en novembre, après 
l’annulation de l’événement en 2020 en raison de la crise sanitaire
Ouverture de l’espace coworking dans les locaux de L’échappée, 
aménagé avec l’aide de la CCFG

Appui aux projets entrepreneuriaux (notamment dans les quartiers 
prioritaires de la ville) : 
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Le service Insertion en 2021

27 salariés, 24 hommes 

et 3 femmes

Dès sa création en 2006, la communauté de communes Faucigny Glières a 
placé l’insertion professionnelle au cœur de ses priorités, en intégrant le chan-
tier d’insertion.

16 recrutements et 

13 sorties

38 ans en moyenne

58 % de sorties 
positives (départ vers 

CDD, CDI, formation qualifiante)



Tourisme

Reprise active pour 2021

Faucigny Glières tourisme

33

Remaniement de l’équipe
Côté animations, la saison au château a pu se tenir, Com les Pros relan-
cé, les marchés de créateurs et médiévaux également, seule la Fête de la 
montagne a pâti de la mise en place du Pass sanitaire durant l’été.
Les services sont également repartis à la hausse : plus de ventes, de 
billetteries et de fréquentation
Création pour la première fois de contenus vidéos promotionnelles 
Dépoussiérage de la brochure touristique
Création d’une déclinaison de 8 affiches « Vintages » sur les incon-
tournables du territoire

2577 contacts physiques +21 % 

1375 contacts téléphoniques +31 %
Depuis, 2010, la CCFG est compétente en matière de promotion du tourisme 
sur le territoire communautaire. Pour mettre en œuvre cette politique, la 
CCFG soutient l’association Faucigny Glières tourisme ayant pour vocation 
d’accroître l’activité touristique sur le territoire.
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3 territoires - 57 entreprises
206 créneaux de visites - 1200 visiteurs

Com les Pros - 4e édition

8 visites guidées - 89 personnes

11 visites théatralisées - 165 personnes

8 visites contées - 127 personnes

Saison estivale au château des sires de Faucigny

33 visites guidées
167 personnes

Saison estivale et hivernale sur le site 
de l’Abbatiale d’Entremont

Mise en œuvre du patrimoine
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176 visiteurs toutes visites 
confondues (animations sur toutes les 

communes de la CCFG)

Journées européennes du patrimoine

Annulation (contraintes sanitaires)

Solaison Fête de la montagne

8 chalets occupés pendant 9 jours

Organisation du marché des créateurs du Big Barouf

7 stands sur la journée du 12 juin 2021

Organisation du marché médiéval des festivités 
du château des sires de Faucigny

Chiffres clés de 2021
167 personnes dans toute la CCFG ont participé aux événements 
locaux organisés à l’occasion des journées du patrimoine 
548 personnes ont pu profiter des visites guidées



Le domaine a été ouvert en 2021 du 3 décembre au 21 mars. 
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Nombre de journées-skieur  
hors scolaire

Nombre de jours d’ouverture 
sur la saison 

L’accueil des scolaires 
La saison écoulée a été 
excellente Moyenne du temps 

de damage quotidien

Domaine nordique de Brison Solaison

12 groupes en prove-
nance de 8 écoles
54 séances
1411 journées-élève 
au total sur le temps 
scolaire

L’accès aux pistes est gratuit 
pour les écoles de la CCFG et 
payant au tarif scolaire pour 
les écoles extérieures. 

2020/2021 : 97
2021/2022 : 100

2020/2021 : 11 425
2021/2022 : 11 208

2020/2021 : 2h10
2021/2022 : 2h35
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Animations
Mise en place de nocturnes, tous les vendredis soir
Retour de la Full Moon organisée par l’association du foyer de ski 
de Solaison



En 2021, les recettes de la taxe de sé-
jour ont augmenté de 20 % par rap-
port à l’année précédente et sont pas-
sées de 25 500 € à 31 000 €.
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98  hébergements

Durée moyenne de 

séjour  : 6,7 jours

287 unités et 

6 créations d’activités

1204 lits 
touristiques (50 % du 
parc sur Glières-Val-de 
-Borne)

38 000 nuitées consommées en 2021, 
soit une augmentation de 24 % de la 
fréquentation moyenne annuelle. 

Appui aux hébergeurs
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Veille terrain sur 11 sentiers – 15 demandes d’intervention
4 plans de balisage hors sentiers de randonnée 

(Terrasses d’Ayze, Vieilles vignes Contamine-sur-Arve, 
sentier des hameaux Glières-Val-de-Borne)

Balisage et aménagement des sentiers 
suivant :

Lac de Lessy par Cenise et Paradis
Les Patriotes sur la commune de GVDB
Boucle de la Glacière et les Rochers de
Leschaux sur la commune de Brison et GVDB
Boucle du Reyret sur la commune de
Bonneville

39 km d’itinéraire – 60 poteaux et 
100 plaques directionnelles installées
640 m de piochage
168 m d’empierrage
9 mains courantes posées

Soit :

Schéma directeur de randonnée



ÉQUIPEMENTS COMMUNAUTAIRES



Quelques 
nouveautés 

Le coffre à histoire 
Cartes cadeaux
Un conseiller 
numérique

Médiathèque Henri Briffod
La bibliothèque municipale « Entre Mon Livre et moi » et la bibliothèque asso-
ciative « Au plaisir de lire » de Glières-Val-de-Borne rejoignent le réseau.

En partenariat avec les bénévoles des équipes de Glières-Val-de-Borne, 
un chantier d’ampleur a été entrepris par les bibliothécaires de la mé-
diathèque : l’informatisation des collections. Après une période de for-
mation et plusieurs mois de travail, ce sont 3323 références de livres qui 
ont été enregistrées (représentant 182 heures de travail). Ces références 
sont désormais consultables et réservables par tous les usagers sur le 
portail du réseau : www.mediathequesccfg.fr et sont acheminées sur le 
site choisi par le lecteur par navette (38 navettes mutualisées ont été or-
ganisées en 2021). Pour l’occasion, de nouvelles cartes de lecteurs, com-
munes à tout le réseau, ont été mises en place.
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Depuis ce printemps 2021, la médiathèque Henri 
Briffod et les bibliothèques municipales de Ma-
rignier et Contamine-sur-Arve se sont inscrites 
dans un triple partenariat avec l'Association Va-
lentin Haüy (AVH) et Savoie-biblio : « Bibliothèques 
DAISYrables ». Ce nouveau service s'insère dans 
l'exception à la législation sur le droit d'auteur, qui 
a pour objectif de favoriser l'accès aux œuvres 
pour les personnes en situation de handicap. 
Les bénéficiaires de ce dispositif ont accès gratuite-
ment à 50 000 livres sur le site de la médiathèque 
de l'association Valentin Haüy. Dans chaque biblio-
thèque du réseau, un bibliothécaire référent a été 
formé pour accompagner au mieux les usagers 
dans l’utilisation de ces ressources. 
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19 992 entrées

2264 nouveaux livres, 
83 jeux, 67 CD et 142 DVD ont été achetés

49 766 livres disponibles, 
4253 vidéos et 6885 CD

133 205 documents prêtés 

Chiffres clés de 2021



43

6 expositions organisées 
pour 970 visiteurs

78 classes accueillies
et 138 séances

434 194 sessions sur le portail

8 événements pour 519 personnes 
(conférences, rencontres d’auteurs, lectures)



Centre nautique Guy Châtel
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L’année 2021 a été à nouveau marquée par la pandémie de Covid-19. Pour 
la deuxième année consécutive, elle a très largement impacté le fonction-
nement du centre nautique avec : 

80 228 usagers en 2021
Recettes en 2021 : 346 159, 80 €

Bilan des fréquentations 

Activités : 9160 usagers
Publics : 51 071 usagers
Scolaires : 19 997 élèves

Une période de fermeture totale du centre nautique
Une période de fermeture partielle

Le centre nautique a donc, fonctionné à 47 % sur cette année 2021.
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La communauté de communes Faucigny Glières a confié au prestataire «.Idex 
Énergie » la conduite et l’entretien du centre nautique, à travers un contrat as-
socié à une aide des maîtrises des énergies et des fournitures de traitement 
d’eau.

Bilan énergétique 

- 9916 m3 en 2021 par rapport à 
l’année 2020 : 80 228 baigneurs 
pour une consommation de 
8763 m3 d’eau.

Sur une période d’exploitation, les consommations en énergie sont :

Le centre nautique possède 30 
m2 de panneaux solaires. Le 
poste solaire est influencé par la 
consommation des douches. 8,4 
MWh en 2021 contre 7,3 MWh 
en 2020 (ceci représente une 
économie de 622 m3 de gaz).

La pompe à chaleur : 629 MWh  
(ceci représente une économie 
de volume de gaz de 46 592 m3 

avec une consommation d’élec-
tricité de la pompe à chaleur de 
203 207 kWh).

22 % d’économie par rapport à 
2019 : - 203 184 kWh.



Château des sires de Faucigny
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Les travaux de restauration des bâtiments 
démarrés en 2020 se sont poursuivis en 2021. Ils 
consistent en la remise en état de la maçonnerie 
des murs, l’installation de menuiseries, la réfection 
de la charpente et le changement de la toiture. En 
décembre 2021, la restauration est pratiquement 
achevée.

Restauration des bâtiments

1 810 900 € HT
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Début juin 2021, l’aménagement de la cour seigneuriale 
(adaptation pour événementiel, mise en valeur esthé-
tique...) s’est achevée. Elle a été ouverte au public pour 
des visites et des événements tout l’été. La construction 
de la rampe d’accès pour les personnes à mobilité réduite 
s’est poursuivie jusqu’à l’automne. La mise en conformité 
du chemin qui longe le château entre la tour sud et sa fa-
çade a démarré en fin d’année avec la construction d’un 
mur de soutènement ancré dans le rocher. Elle se pour-
suit en 2022. 

Ces travaux sont réalisés avec les archéologues qui conti-
nuent à étudier ce site.

Travail sur les extérieurs
1 911 500 € HT



Crématorium
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Le groupe OGF, délégataire de service public de la communauté de communes 
Faucigny Glières, a en charge l’exploitation du site pendant 25 ans.  

164 181 € de charges 
de personnel

49 114 € de redevance qui se 
décompose en une redevance fixe de 4743 € et d’une 
redevance variable correspondant à 5 % du chiffre 
d’affaires annuel hors taxe de 44 371 €     

1622 crémations en 2021
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20 018 € de résultat positif 
d’exploitation

48 433 € de frais de maintenance 
et filtration

Indicateurs de qualité
Un questionnaire d’enquête de satisfaction 
est mis à disposition des familles ainsi qu’un 
registre d’appréciation du service. 

Certificat de services Qualicert



AMÉNAGEMENT DU TERRITOIRE 
ET URBANISME



Instruction du droit des sols
Le service instruction du droit des sols a essen-
tiellement pour mission :
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Le service accompagne également les com-
munes dans toutes les questions liées à 
l’urbanisme, que ce soit pour la réflexion au-
tour de pré-projets, des questions juridiques 
ou de l’aide dans des dossiers de contentieux. 
L’équipe prépare et anime également les 
commissions d’urbanisme dans les com-
munes (au rythme d’une fois par mois en-
viron).

d’instruire les demandes d’urbanisme en 
veillant à la complétude des dossiers dépo-
sés et en les examinant au regard des règles 
d’urbanisme en vigueur
de préparer des décisions pour les propo-
ser aux communes, qui demeurent compé-
tentes pour la délivrance et la signature des 
autorisations (arrêtés)

1634 dossiers 
instruits en 2021

874 certificats 
d’urbanismes traités 
(+23 % par rapport à 
2020)

247 permis de 
construire

19 autorisations de 
travaux contre 10 en 
2020



PETITE ENFANCE, 
ENFANCE ET JEUNESSE



Fréquentation aux prestations d’une journée type

Pôle administratif enfance (PAE)
Le PAE gère les prestations proposées aux familles du territoire dans le sec-
teur de l’enfance : restauration collective, accueil périscolaire classique, étude 
surveillée ou aide aux leçons, centre de loisirs sans hébergement, activités 
décentralisées, le domaine de la petite enfance crèche et halte-garderie.
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299 présences 
en accueil périscolaire le matin

83 présences 
en étude surveillée

140 présences 
en accueil périscolaire 
le mercredi

1082 présences 
à la restauration scolaire

443 présences 
en accueil périscolaire le soir

52 présences 
à l’aide aux leçons
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36 040 connexions 
au portail famille

9780 factures réglées 
via le portail

32,28 % de familles 
connectées au portail

Chiffres clés de 2021
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1713 dossiers annuels 
et 1158 effectués via le kiosque famille

2595 enfants inscrits 
au périscolaire

1593 enfants inscrits 
à la restauration collective



110 enfants accueillis en
halte-garderie dont 19 bénéficiaires 

de l’Allocation d’éducation de l’enfant handicapé (AEEH)

185 jours d’ouverture 
annuelle

Dossiers administratifs petite enfance
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225 jours d’ouverture annuelle

78 enfants accueillis à la 
crèche dont 2 bénéficiaires de l’AEEH
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Fréquentation 
moyenne par jour

1210.repas par jour 
à.Ayze, Bonneville, 
Contamine-sur-Arve et 
Vougy 
140 à Glières-Val-de-
Borne
330 à Marignier
20 à Brison
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La communauté de communes gère en direct la restauration scolaire sur 
quatres communes : Ayze, Bonneville, Contamine-sur-Arve et Vougy. Elle sou-
tient financièrement des associations sur les communes de Glières-Val-de-
Borne (Gestion cantine et APE Entremont), Marignier (Marnymômes) et Brison 
(Les P’tits gloutons).

La restauration scolaire

En 2021, construction de la nouvelle 
cantine de l’école Angèle et Jules Ni-
collet à Bonneville : ouverte le 28 fé-
vrier 2022, elle accueille chaque jour en 
moyenne  190 enfants en 2 services. Le 
restaurant scolaire est fréquenté par les 
enfants de l’école Angèle et Jules Nicollet 
et du groupe d’enfants de l’association 
départementale des infirmes moteurs cé-
rébraux de Haute-Savoie (ADIMC). « Les 
cuisines du Faucigny » livrent les repas en 
liaison froide et les agents de service de la 
CCFG se chargent de la remise en tempé-
rature et du service. 
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Le Plan mercredi est un label 
obtenu par les accueils de loisirs 
de la CCFG. Il est la garantie de la 
mise en place d’un programme 
d’activités ambitieux dans les 
domaines culturels, artistiques, 
sportifs, créatifs... Les activités 
du mercredi viennent en complé-
mentarité de celles effectuées à 
l’école. 

Accueil de loisirs
4 sites d’accueils :

2 ALSH signataires du Plan 
mercredi :

Le mercredi

ALSH de la Maison de l’enfant 
à Bonneville
ALSH du château de Villy 
à Contamine-sur-Arve

Les vacances scolaires
ALSH de la Maison de l’enfant 
à Bonneville
ALSH du château de Villy 
à Contamine-sur-Arve

Les « 10 Arts » étaient à l’honneur 
durant les périodes de vacances 
2021-2022 : danse, cinéma, archi-
tecture, cirque… mais les enfants 
ont également eu un programme 
d’activités varié grâce à la mise en 
place de plusieurs partenariats avec 
des associations sportives, cultu-
relles et artistiques, le concours 
d’autres services de la CCFG ou des 
communes membres… : l’OCA, le 
service mobilité, Aravis VTT, un api-
culteur du territoire, le tennis club 
de Bonneville, le gîte de Solaison, 
la piscine intercommunale, la mé-
diathèque…

ALSH « La Maison de l’enfant » à Bonneville (gestion CCFG)
ALSH de Contamine-sur-Arve (gestion CCFG)
ALSH Marnymômes à Marignier
ALSH Les petits renards de l’AGC à Glières-Val-de-Borne
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12 sites périscolaires gérés par la CCFG répartis sur Bonneville, Ayze, Vougy 
et Contamine-sur-Arve.

Accueil de loisirs pendant l’année scolaire le matin et soir

Le début de l’année scolaire 2021-
2022 a été marqué par la vacance 
de plusieurs postes d’animateur 
périscolaire et de responsable de 
site.
La solidarité des services a permis 
le maintien de l’accueil des enfants 
tant sur les sites du service Enfance 
que sur ceux des associations. 
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Animation décentralisée (AD)
Le service a été stoppé durant plusieurs mois puis réduit à cause des proto-
coles sanitaires et du couvre-feu.

Ce service a repris son fonctionnement « normal » après l’allégement du 
protocole sanitaire imposant le non-brassage des enfants, dans le courant 
de l’automne 2021.

Projets à venir
Étude sur la construction du restaurant scolaire 
Gripari à Marignier
Lancement du projet d’extension de l’école 
du Bouchet et des Îles
Étude du projet de construction d’un restaurant 
collectif au sein de l’IME de Bonneville

Trois agents à temps plein travaillent auprès des enfants des quartiers 
prioritaires du « Bois Jolivet, Bouchet, les Îles »
Les soirées culturelles ont également repris les vendredis soir, à partir 
de décembre 2021



62

Service Jeunesse
Le service accueille les jeunes de 11 à 17 ans et leur propose des temps d’ac-
tivité par le biais d’un accueil en soirée, d’activités hebdomadaires, de pro-
grammes les samedis et pendant les vacances, des camps... Les animateurs 
assurent aussi une présence active dans les quartiers ou au sein des établis-
sements scolaires. Le service Jeunesse est enfin organisateur d’événements 
forts ou coordinateurs de dispositifs multiples à l’échelle du territoire de la 
CCFG.

Le service est implanté sur le territoire 
depuis 2 antennes : 

Marignier « Le 113 »
Bonneville « La pause »
Mais aussi deux locaux de proximité  
aux Îles et au Bois Jolivet (quartiers 
prioritaires de Bonneville)

L’activité se décline sous différentes 
formes :

Le temps périscolaire de 15h50 à 
18h30 et le mercredi de 13h30 à 18h30
L’accueil de loisirs avec ou sans 
hébergement pendant les vacances 
scolaires
Les clubs et actions de prévention 
dans les établissements scolaires

549  jeunes 
inscrits aux activités
Une augmentation 

de 150 % de 
la fréquentation par 
rapport à l’année 2020
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En lien avec la crise sanitaire, le service Jeunesse a fermé ses portes d’avril à 
mai et n’a pas accueilli de public pendant les vacances de printemps 2021. 

Annulé en 2020, le service Jeunesse a pu 
organiser le festival « Générations Jeux ». Plus 
de 2 400 personnes y ont participé. 

Durant l’été 2021, un groupe de 10 jeunes 
est parti en Corse pendant 14 jours. Ils ont 
autofinancé ce projet en organisant des 
tombolas, ventes de masques, buvettes, etc. 
Trois autres camps ont également été 
organisés en juillet à Châtillon-en-Diois. Deux 
camps pour les 11–14 ans et un camp pour les 
15–17 ans.
Des mini-camps ont également été proposés 
à Chamonix durant les vacances d’automne et 
de Noël. 

Développement des réseaux sociaux
Facebook
WhatsApp
Instagram
Snapchat
Une chaîne YouTube 
a également été créée



HABITAT ET COHÉSION SOCIALE



65

Politique du logement
Le service a pour mission d’impulser et mettre en œuvre la politique locale de 
l’habitat et du logement d’intérêt communautaire. À ce titre, il est chargé de 
développer les actions et partenariats concourant aux objectifs définis par la  
communauté de communes dans le cadre de son programme local de l’habi-
tat (PLH). Il porte notamment sur la production de logements aidés, la réno-
vation des logements existants, la promotion de l’habitat durable ou encore 
l’accueil des gens du voyage. 

Par délibération en date du 10 janvier 2017, le conseil communautaire a 
approuvé le lancement de l’élaboration d’un deuxième PLH afin de per-
mettre l’élaboration d’un nouveau programme. Une réunion de lancement 
en présence des parternaires a été organisée le 1er octobre 2018. Les prin-
cipaux enjeux identifiés pour le territoire : définir une programmation en 
logements pour répondre aux besoins des ménages, agir sur le foncier, 
inciter à la rénovation du parc existant et promouvoir des projets durables. 

Les travaux se sont poursuivis en 2021 autour du volet foncier qui a été  
confié à un prestataire. La réunion de lancement sur le foncier s’est dé-
roulée le 3 novembre 2020 en présence des élus afin de présenter la dé-
marche et les enjeux de la programmation foncière. 

Un atelier consacré à la définition de la stratégie 
foncière intercommunale s’est tenu en juillet 2021 
en vue d’un arrêt du projet de PLH en 2022.



Gestion d’attribution des logements
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Travaux de définition d’une politique intercommunale  
d’attribution des logements sociaux 
À la suite du document cadre définissant les orientations stratégiques en 
matière d’attribution des logements sociaux sur le territoire intercommunal 
adopté par la Conférence intercommunale du logement (CIL) en mars 2018, 
la Convention intercommunale d’attribution (CIA) a été approuvée le 14 mai 
2019 par le conseil communautaire de la CCFG. Ce document traduit de ma-
nière opérationnelle les objectifs d’attribution du document cadre.

Au sein de la CIL, la mise en place d’un système de cotation de la de-
mande de logement social rendue obligatoire par la loi portant sur 
l’évolution du logement, de l’aménagement et du numérique (ELAN) 
s’est imposée comme une priorité et un travail d’élaboration d’une 
grille de cotation a débuté en 2020 en lien avec les élus et les parte-
naires. Elle a été finalisée et approuvée par la CIL en décembre 2021.

Soutien à l’hébergement d’urgence
La CCFG apporte son soutien à l’association « Les 
Bartavelles » qui œuvre en faveur des personnes 
sans hébergement. L’activité de 2021 représente 
26 situations, soit 45 personnes accueillies dont 
8 familles et 18 personnes isolées.
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Mise en œuvre du plan partenarial de gestion de la 
demande de logement social et d’information des 
demandeurs (PPGD)

Adopté en conseil communautaire le 16 no-
vembre 2016, le PPGD de la CCFG définit les 
principes de la politique intercommunale 
concernant la gestion de la demande de lo-
gement social et l’information des deman-
deurs. Le plan prévoit notamment la mise 
en place d’un service d’accueil et d’informa-
tion comportant 2 niveaux de prestations 
(information de base / information renfor-
cée et accompagnement du demandeur). Le 
deuxième niveau de prestation est assuré 
par les CCAS de Bonneville et Marignier qui 
constituent le lieu d’accueil commun.

En 2021, le travail partenarial s’est poursui-
vi à travers le projet d’installation d’une 
commission réunissant les bailleurs et 
les réservataires autour des situations 
complexes et urgentes (violences conju-
gales, mutations bloquées, Dalo hors délai 
… etc). 

580 rendez-vous 
au sein du service 
d’accueil commun

1827 logements sociaux

2500 demandeurs

152 attributions



Point d’accès au droit

Le Point d’accès au droit (PAD) est un lieu d’accueil, d’écoute, de conseil et 
d’accompagnetment autour des questions juridiques. Gratuit et anonyme, il 
oriente les visiteurs vers les professionnels adaptés et les instances compé-
tentes. Afin d’aider à la résolution de certains conflits, le PAD assure l’organisa-
tion des rendez-vous auprès des conciliateurs de justice du secteur. Ce poste 
est partagé à moitié avec la communauté de communes du Pays Rochois.
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3216 contacts soit  plus de 20 par jour ouvré

La fréquentation quotidienne globale reste 
en augmentationSujets abordés

Conciliation
Consommation
Droit du travail
Étrangers
Immobilier
Affaires familiales	
Logement
Pénal
Succession
Surendettement
Tribunal pour enfants

La fréquentation lors des permanences à La 
Roche-sur-Foron reste constante (moyenne 
de 18 contacts/journée)

37 % résident sur le territoire de la commu-
nauté de communes Faucigny Glières (CCFG) 
27 % sur celui de la communauté de com-
munes du Pays Rochois (CCPR + 5 % que 2020)
25 % d’autres communes du 74 y compris 
plus d’1/3 originaires de la communauté de 
communes Arve et Montagnes (2CCAM)
Et seulement 3 % résident hors du départe-
ment de la Haute-Savoie 
La conciliation et les affaires familiales repré-
sentent les principaux sujets abordés

En général 



69

La conciliation

62 permanences tenues, 
235 personnes reçues, 
158 affaires traitées 

Nature des litiges Nombre d’affaires Pourcentage

Voisinage 42 26 %26 %
Consommation 29 18 %18 %
Baux d’habitation 31 20 %20 %
Différend entre personnes 10 6 %6 %
Copropriété 8 5 %5 %
Autres (travaux...) 38 24 %24 %

Total d’affaires traitées 158
dont affaires conciliées 41 %41 %
dont affaires non conciliées 52 %52 %
dont affaires en cours 
au 31/12/2021

7 %7 %
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Police intercommunale
La police Intercommunale intervient sur la totalité de la communauté de com-
munes Faucigny Glières.  

Les spécificités de chaque commune (démographie, zones urbaines ou ru-
rales) entraînent, de fait, une grande différence dans les missions. 

La police intervient aussi bien pour des problèmes de stationnement, cir-
culation, incivilités, troubles à l’ordre public pour les communes à la démo-
graphie importante que pour des constats d’urbanisme et des infractions 
liées à l’environnement pour les communes moins peuplées. Toutes ces 
missions se font en accord avec le Président de la CCFG, les maires des 
communes concernées et la gendarmerie. La priorité reste la prévention et 
le contact avec la population.

Les conditions sanitaires ont mis en suspens l’action de prévention routière 
dans les écoles qui sera reprise activement en 2022.

Effectifs  au 31 décembre 2021
3 agents de police municipale
1 ASVP
Des recrutements et une réorganisation 
du service est prévue pour l’année 2022.
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Opérations tranquilité 
vacances des habitations

27 propriétaires
ont fait appel à ce service 
de prévention des cambriolages

Constat de logements vides

74

271 opérations 
funéraires

120 mains 
courantes1751 procès 

verbaux

Chiffres clés 2021

Fourrières 
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Vidéo-protection
Sur réquisition de la gendarmerie, 2 agents de police habilités 
extraient les images qui seront jointes à la procédure. Les 
agents interviennent sur les sites Bonneville, Vougy et 
Marignier (extractions sur Bonneville en 2021 : 55).



Politique de la ville

En 2021, 3 immeubles ont été démolis 

et 3 autres sont sortis de terre.
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Le quartier des Îles
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Dans les différentes maisons, 16 partenaires ont proposé toute l’année des 
ateliers hebdomadaires ou ponctuels. Environ une centaine de propositions 
sur l’année 2021.

Ouverture de la Maison de Bellerive, place des Poètes et 
de la Maison du Bois Jolivet, 44 avenue Ravel.

La Maison de projet

16 partenaires Environ 600 
participants 
dans l’ensemble 
des 3 lieux et 
des différents ateliers 

30 supports d’informations 
aux habitants 

Intervenants artistiques
Associations
Services communaux 
et intercommunaux

Affiches 
Cartes d’ateliers 
Flyers



ACTIONS EN FAVEUR 
DE L’ENVIRONNEMENT ET 
TRANSITION CLIMATIQUE



Dans le cadre du plan de protection de l’atmosphère de la vallée de l’Arve, 
la CCFG participe à la mise en œuvre du dispositif « fonds Air bois » visant à 
accompagner les particuliers vers la réduction de la pollution de l’air liée au 
chauffage bois individuel. À travers le fonds Air bois, une aide financière peut 
être octroyée aux propriétaires qui remplacent leur appareil de chauffage 
bois défaillant pour un appareil de chauffage performant. Le service Loge-
ment joue le rôle de prescripteur du dispositif auprès du public.
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Fonds Air bois

Depuis la mise en place de la procédure 
« Coup de pouce aux foyers modestes », 
4 particuliers du territoire de la CCFG 
ont bénéficié de cette procédure pour 
la réalisation de leurs travaux de 
chauffage.

78 dossiers traités sur la CCFG 
(Ayze 17, Bonneville 20, Marignier 23, Contamine-sur-Arve 7, Brison 1, 
Glières-Val-de-Borne 9, Vougy 1). 

Pour l’ensemble 
du périmètre

834 dossiers ont été re-
çus en 2021
795 ont reçu un avis fa-
vorable
Ce qui représente 962 
544 € d’aides versées 
aux bénéficiares du fond 
Air bois (soit 487 primes 
versées)



Avec l’appui de l’État, de la Région, du Département, du Syndicat na-
tional du décolletage, et du Syndicat mixte d’aménagement de l’Arve 
et de ses affluents, la CCFG a mis en place en 2017 ce fonds destiné 
à subventionner l’installation de systèmes de filtration de particules 
fines aux performances supérieures aux seuils légaux par les entre-
prises industrielles du territoire. Deux projets ont ainsi été subven-
tionnés les années précédentes.

Fonds Air industrie

Le projet d’une entreprise de Vougy attributaire d’une de ces sub-
ventions s’est poursuivi
La demande d’une entreprise de Marignier a été examinée et a fait 
l’objet d’un accord de principe pour l’attribution d’une subvention
Les conventions relatives au fond ont été renégociées afin d’en 
poursuivre la mise en œuvre en 2022
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En 2021
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Projet alimentaire territorial
Les deux séminaires réunissant les élus impliqués dans le dévelop-
pement économique ont été l’occasion d’échanger sur les probléma-
tiques agricoles du territoire, notamment foncières. 

Un groupe de travail a été constitué et la démarche a été élar-
gie, entraînant la décision d’élaborer un projet alimentaire territo-
rial (s’intéressant, au-delà de la production agricole, à toutes les 
facettes de l’alimentation et de l’agriculture : nutrition-santé, accès 
à une alimentation de qualité pour tous, impact du changement 
climatique sur l’agriculture, filières locales…).

Une méthodologie pour l’élaboration de ce projet a été réali-
sée et soumise à un appel à projets national pour en financer la 
mise en place. Malheureusement, la candidature de la CCFG n’a 
pas été retenue. La démarche sera revue en 2022.
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Gestion et traitement des déchets 
La CCFG exerce les compétences de collecte des déchets sur les 7 communes 
de son territoire. 

Compétences 

La collecte des ordures ménagères (OM) 
soit en porte-à-porte via des bacs roulants, 
soit en points d’apport volontaire (PAV)
La collecte des emballages recyclables 
(TRI) exclusivement en points d’apport vo-
lontaire 
La gestion des déchetteries du territoire 
La collecte des professionnels en rede-
vance spéciale (RS)

107  points d’apport 
volontaire (PAV) des 
ordures ménagères 
(OM)

742 professionnels 
en redevance spéciale

4 déchetteries

105  PAV de tri dont 
70 PAV mixtes (OM+tri)

17 agents
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En 2021, la CCFG a collecté au total 18 088 tonnes de déchets, soit 4 % 
de plus qu’en 2020. Ce qui s’explique principalement par un rebond de 
consommation et de fréquentation suite à une année 2020 marquée par 
la pandémie (+24 % d’entrées en déchetterie), ainsi que par l’augmentation 
régulière de la population du territoire. 

2021 c’est aussi
3 nouveaux PAV créés : rue du Ma-
net à Bonneville (mixte), école du 
Giffre et bibliothèque à Marignier (tri)
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29 177 habitants desservis, 
dont + de 150 adresses en porte-à-porte

Chiffres clés de 2021

742 entreprises 
ou professionnels collectés en redevance spéciale

104 745 entrées en déchetterie
+ 24 % soit 20 564 entrées



Focus sur le tri
Papiers, cartonnettes : 
589 t = 20,2 kg/hab (+3 %)
Emballages plastiques, métaux : 
236 t = 8,1 kg/hab (+6 %)
Verre :
1046 t = 36 kg/hab (+7 %)
Cartons bruns :
59,7 t = 2 kg/hab (+130 %)
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18 088 tonnes de déchets
620,8 kg/hab (+4 %)

42,6 % ordures ménagères (7710 t) soit 264,2 kg/hab (+3 %)
46,7 % déchetteries (8448 t) soit 289,6 kg/hab (+4 %)
10,7 % tri (1930 t) soit 66,2 kg/hab (+8 %)



Gestion de l’eau et assainissement

45% de ce volume est puisé dans les 2 ressources principales de la 
communauté de communes : les forages des Vorziers (A) sur Bonneville 
et le forage de Pré-Paris (B) sur Marignier. Ces forages puisent l’eau à 
plus de 40 m de profondeur dans des nappes phréatiques, les premiers si-
tués sur le bassin versant du Borne et le deuxième sur celui du Giffre. Pour 
compléter ce dispositif, la CCFG dispose de 32 sources de montagne ré-
parties sur l’ensemble du territoire et alimentant gravitairement du som-
met des bassins versants jusqu’aux vallées (54 % des besoins soit 1.3 mil-
lions de m3). L’ensemble de ces ressources est de très bonne qualité 
physico-chimique et l’essentiel des traitements obligatoires pour garantir 
la potabilité de l’eau est un traitement de désinfection. Le forage de Solai-
son (C) et sa station de traitement permet d’alimenter avec une eau 
souterraine un plateau dépourvu de ressource gravitaire pérenne.
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La CCFG exerce depuis le 1er janvier 2019, l’ensemble des compétences eau et 
assainissement collectif, en plus de l’assainissement non collectif. 

Les besoins sont de 2,3 millions de m3 (6300 m3/jour).

11 352 abonnés au service de distribution d’eau potable.

Moins de 1 % des besoins (25 000 m3) provient 
des maillages avec les territoires voisins 
(Syndicat des Rocailles Bellecombe pour le 
secteur de Contamine-sur-Arve et la commune 
de Mont-Saxonnex pour le secteur de Brison).

Ressources en eau sur la CCFG
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Afin de pouvoir se secou-
rir en cas de pannes ou de 
dysfonctionnements, les 
réseaux de la CCFG sont 
interconnectés avec les 
réseaux des services 
voisins :

À l’ouest avec les com-
munes de Thyez (sec-
teur Marignier) et de 
Marnaz (secteur de 
Vougy)
À l’est avec la commu-
nauté de communes du 
Pays Rochois (secteur 
Bonneville) et le syndi-
cat des Rocailles Belle-
combe (secteur Conta-
mine-sur-Arve)
Au sud avec la commune 
de Mont-Saxonnex (sec-
teur Brison)
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Assainissement non collectif

11 352 abonnés, 7781 raccordés 
à un système collectif et 3244 non raccordés.

Assainissement

Communes Nombre 
d’habitants

Abonnés
Total

Abonnés
ANC %

Ayze 2204 1193 296 24,8 %
Bonneville 13 010 4918 771 15,7 %
Brison 487 320 305 95,3 %
Contamine-sur-Arve 2232 894 78 8,7 %
Marignier 6617 2358 874 37,1 %
Glières-Val-de-Borne 1831 990 880 88,9 %

Vougy 1589 679 40 5,9 %

Total 27 970 11 352 3244 28,6 %

Les abonnés qui ne sont pas raccordés à l’assainisse-
ment collectif sont situés en zones rurales et/ou de 
montagnes éloignées des stations d’épuration et des 
réseaux de collecte.
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Assainissement collectif

Les effluents transitant dans les réseaux de collecte 
sont dépollués par 5 stations d’épuration

STEP de Marignier gérée par le Sivom de la région de 
Cluses pour Marignier
STEP de Scientrier gérée par le syndicat des Rocailles et 
de Bellecombe pour les effluents de Contamine-sur-Arve
STEP de Beffay gérée par la régie intercommunale de 
traitement des eaux pour  hameau de Beffay (Glières-Val-
de-Borne)
STEP des Dronets gérée par la régie intercommunale de 
traitement des eaux pour Petit-Bornand (GVDB)
STEP de Bonneville gérée par la régie intercommunale 
de traitement des eaux pour Ayze, Bonneville, Brison et 
Vougy

Communes Nombre 
d’habitants

Abonnés
Total

Abonnés
AC %

Ayze 2204 1193 869 72,8 %
Bonneville 13 010 4918 3972 80,8 %
Brison 487 320 6 1,9 %
Contamine-sur-Arve 2232 894 787 88 %
Marignier 6617 2358 1437 60,9 %
Glières-Val-de-Borne 1831 990 87 8,8 %

Vougy 1589 679 623 91,8 %

Total 27 970 11 352 7781 68,5 %



La CCFG est membre actif du plan de protection de l’atmosphère  : présence 
dans les commissions thématiques de la conférence locale de l’Air.

Mise en œuvre d’actions inscrites dans le programme d’action du PPA : 

Qualité de l’air avec PPA
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Fonds Air bois
Fonds Air industrie
Massification de la rénovation énergétique
Réflexion sur la gestion des déchets inertes
Étude d’une ZFE…

La lutte contre la pollution de l’air et le réchauffement climatique constitue 
un des enjeux de la CCFG qui est partagé avec les 4 autres communautés de 
communes de la vallée de l’Arve. Dans le domaine de la mobilité, la mise en 
place d’une Zone à faible émission constitue un outil prometteur. La CCFG 
est membre du comité de pilotage qui s’est réuni 3 fois en 2021 pour établir un 
diagnostic et proposer des scénarios opérationnels. 

Zones à faible émission (ZFE)



Plan climat Air énergie territoire (PCAET)

Les actions 2021
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Adopté le 11 février 2019
Durée : 6 ans 
Climat

Réduire les émissions 
de gaz à effet de serre 
: -33 % GES en 2030, 
-59 % en 2050
Développer les 
potentiels d’énergie 
renouvelable 
(hydraulique et 
photovoltaique)

Air 
Agir sur la qualité de l’air 
dans le cadre du plan de 
protection de l’atmosphère 
de la vallée de l’Arve

Énergie
Baisser les consommations 
d’énergie : -22 % en 2030 et 
-42 % en 2050

Réalisations de 36 audits énergétiques de bâtiments communaux 
et intercommunaux
Mise en service de l’unité de méthanisation de la station d’épuration
Soutien à la création d’une centrale citoyenne villageoise
Renforcement de la flotte de véhicules à assistance électrique 
en location à L’échappée
Poursuite des actions de covoiturage et d’autopartage 
Création d’un fonds Air gaz en partenariat avec GRDF 
et la régie gaz électricité de Bonneville
Prêts aux particuliers de micro-capteurs pour la qualité 
de l’air en partenariat avec Atmo-Aura
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Rénovation énergétique des bâtiments
Service Régénéro

Le service Régénéro est un service disponible à l’échelle du Pôle métropolitain 
du genevois français, cofinancé par la communauté de communes. Il vise à ac-
compagner les particuliers dans la rénovation énergétique de leur logement.

L’accompagnement proposé est de 2 niveau : le niveau 1 pour de l’information et 
du conseil, le niveau 2 pour l’accompagnement dans les projets de rénovation. Le 
particulier doit être propriétaire et éligible (déterminé selon l’âge du bâtiment, le gain 
énergétique des travaux et les revenus du propriétaire). La plateforme Régénéro 
accompagne alors les usagers dans le montage des dossiers pour permettre le 
versement des aides allouées par les collectivités. Les usagers ont pu bénéficier de 
deux permanences physiques mensuelles organisées au sein de la Maison France 
services située à Bonneville.

Plusieurs actions de sensibilisation 
ont eu lieu en 2021 

1 pleine page dans le bulletin 
intercommunal de septembre 2021
Campagne sur Facebook/Instagram
Campagne sur les panneaux lumineux 
en octobre/novembre 2021
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150 conseils 
téléphoniques pour les maisons 
individuelles 

2 copropriétés 
(syndicat ou conseil syndical) 
ont bénéficié de conseils sur ses 
permanences

122 ménages 
ont bénéficié de conseils téléphoniques

44 rendez-vous 
en permanences 

4 conseils téléphoniques 
aux copropriétés

Chiffres clés de 2021

13 accompa-
gnements de maisons 

individuelles
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OPAH Faucigny Glières 2020/2023
Deuxième année de mise en œuvre du dispositif de soutien aux projets 
de rénovation en direction des ménages modestes et très modestes, en 
partenariat avec l’Agence nationale de l’habitat (Anah) et le concours de notre 
opérateur Soliha. Le dispositif permet également de soutenir les propriétaires 
bailleurs en contrepartie d’un plafonnement de loyers pour favoriser la remise 
en location de logements inoccupés. 

La CCFG peut réceptionner directement les appels et demandes d’usagers. Après une 
rapide vérification de l’éligibilité, un lien est fait auprès de Soliha qui se charge de 
construire le dossier de demande auprès de l’Agence nationale de l’habitat (ANAH) et 
des collectivités publiques soutenant les projets. Les usagers peuvent aussi s’adresser 
directement à Soliha ou monter leur pré-inscription sur la plateforme de l’Anah.

Ma Prime Rénov’, dispositif d’aide pour les propriétaires occupants modestes 
(conditions de ressources demandées) dont le logement est construit depuis plus 
de 2 ans et qui respectent des critères techniques et de gains énergétiques.
Le programme « Habiter Mieux » de l’Anah, permettant aux propriétaires 
occupants dont les revenus sont inférieurs aux plafonds de ressources édités par 
l’Anah de bénéficier, tout comme les propriétaires bailleurs et les copropriétaires 
pour des copropriétés fragiles, d’aides importantes à condition que les travaux 
permettent un gain énergétique d’au moins 25 %. Une prime spécifique est accordée 
par la CCFG dans le cade de ce dispositif lorsque le foyer est éligible.

Il existe une multitude d’aides, mais 2 sont plus particulièrement intéressantes 
pour les administrés. Il s’agit de : 
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Pour les propriétaires occupants Pour les propriétaires bailleurs

Résultat de l’année 2020-2021
36 % de gain moyen
176 534 kWhep/an
- 63,7 tonnes/CO2/an
23 entreprises locales
3 sorties de passoires énergétiques

Coût moyen 36 k€
Subvention moyenne 18 k€
Reste à charge 17 k€

60 contacts d’habitat indigne
1 visite 

Chiffres clés de 2021

5 contacts
45 visites
3 dossiers adaptation pour 
maintien à domicile
12 dossiers rénovation 
énergétique



SERVICES RESSOURCES - 
CHIFFRES CLÉS



Secrétariat général

En 2021, mise en oeuvre 
de la compétence Fibre

93

6 réunions 
conseil 
communautaire 

579 courriers 
départ

4744 courriers 
arrivés

228 
délibérations

261 décisions

17 réunions 
de commissions 
communautaires



Ressources humaines
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Les nouveautés 2021
Mise en place des tickets restaurant en format électronique avec 
revalorisation de la participation employeur ( de 2.5 à 3.75 par ticket) 
et plus largement des prestations sociales à travers une nouvelle 
délibération
Mise en place du forfait mobilité pour tous les agents effectuant à 
minima 100 jours par an en mode vélo ou co-voiturage. 
Développement des ateliers QVT ( qualité de vie au travail) 
Délibération d’une charte encadrant le télétravail 
L’organisation du temps de travail a été formalisée par délibération 
conformément aux obligations réglementaires 
Les lignes directrices de gestion ont également été adoptées. Ce 
document cadre, fixe les grandes orientations RH de la collectivité, 
que cela soit sur sa politique de recrutement, de promotion, 
d’avancement, etc.
Mise en place  du registre de signalement des actes de violence, de 
discrimination, de harcèlement et d’agissements sexistes au sein de 
la collectivité

Le service RH est un service mutualisé entre la CCFG et la commune de Bonne-
ville. La direction des ressources humaines met en œuvre les grandes orien-
tations politiques principalement en matière de recrutement mais aussi de 
formation et de gestion des compétences, de dialogue social, d’organisation 
des services, de gestion administrative et budgétaire.
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Le pôle Affaires juridiques, marchés publics et RGPD a été créé en 2021.

Le pôle Affaires juridiques 
et marchés publics

Il a en charge le conseil juridique à 
destination des élus, des directions 
et des services du territoire de la 
CCFG et apporte une expertise 
juridique dans l’ensemble des 
domaines du droit.

Le service gère, en liaison avec les 
services et les éventuels conseils 
externes, les contentieux juridiques. 
Il assiste, conseille et veille à 
la sécurité juridique des actes 
administratifs.

93 saisines hebdomadaires 
en matière juridique



Marchés publics
Les marchés publics assurent l’organisation, la gestion administrative et juri-
dique des marchés publics de travaux, de fournitures courantes, de services 
et de prestations intellectuelles. Le service assure également un rôle d’assis-
tance juridique dans le domaine des marchés publics auprès des services et 
collectivités membres de la CCFG. 
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2021 Comparaison 
2020

Nombre de marchés publics 41 - 49 %

Nombre de réunions 
de la commission d’appel d’offres 7 - 13 %

Valeur totale en euros TTC 8 132 294,11 - 47 %
Nombre de visites d’entreprises 
sur la plateforme d’achat 4225 + 24 %

Nombre de téléchargements de 
dossiers sur la plateforme d’achat 1186 - 12 %

Nombre de plis dématérialisés 
reçus sur la plateforme d’achat 94 - 45 %



Quelques réalisations en 2021
Migration de l’infrastructure un système d’hyper-convergence 
(consiste à combiner calcul, stockage et mise en réseau dans un 
système unique)
Installation numérique à l’école des Îles à Bonneville : vidéoprojecteur 
et ordinateurs portables
Installation d’un tableau interactif et ordinateur à l’école de Vougy
Migration des lignes téléphoniques via le réseau SFR
Installation d’abonnement internet Sfr sur certains sites ne 
bénéficiant pas de la fibre optique
Raccordement au réseau du centre technique municipal de Vougy

Informatique
Le service Informatique, mutualisé, a pour mission de fournir les services adap-
tés aux besoins actuels des services de la CCFG, de ses communes  membres 
et d’anticiper ceux de demain. 
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Le coût de ces investissements est d’environ de 250 000 €



Communication
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Facebook Mairie de Bonneville
276 publications
4702 abonnés soit +20 % 
par rapport à 2020

Application Bonneville
Mise en ligne en mars 
2021
994 téléchargements 
21 655 pages vues 
140 signalements des 
citoyens 

Instagram mairie de Bonneville 
Lancement en février 
2021 
900 abonnés fin 2021

Linkedin
Environ 15 publications
399 abonnés

Facebook CCFG
183 publications
1972 fans soit + 9 % par 
rapport à 2020

Lancement du nouveau site internet de la CCFG fin 
2021. Réflexion et lancement de la refonte du site de 
la mairie de Bonneville prévue en 2022.

Communication digitale

Panneaux lumineux 
3 panneaux 
110 messages 
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1 magazine 
intercommunal

33 invitations 
à des cérémonies et mani-
festations

119 réalisations 
graphiques 

(affiches, flyers, dépliants...)

2 magazines 
municipaux 

11 gazettes 
(communication interne)

42 vidéos

38 points 
presse 

Communication globale

Plus de 2500 
photos



6 place de de l’Hôtel-de-Ville, 74130 Bonneville
Tél. : 04 50 97 51 58 - courrier@ccfg.fr 

www.ccfg.fr


